
参加規約 

（「旅行券が当たる！キャンペーン」選べる！上質な旅を楽しむシニア旅） 

 

１．キャンペーン概要 

東海旅客鉄道株式会社（以下、JR 東海）は、「旅行券が当たる！キャンペーン」（以下、本

キャンペーン）を開催いたします。 

キャンペーン期間中にエントリーいただいた方の中から抽選で「東海道新幹線でいく旅行

券（EX 旅パック）」をプレゼントいたします。 

 

（１）エントリー期間 

2024 年 10 月 1 日(火)12：00～12 月 20 日(金)11：59 

 

（２）エントリー対象者・エントリー条件 

・メールアドレスをお持ちの方 

・参加規約を一読いただき、同意いただいける方 

・キャンペーン開始時点で 60 歳以上の方 

※当選賞品をご利用の際の同行者さまは 2025 年 3 月 31 日時点で 60 歳以上の方 

・エントリー時に記入いただいたメールアドレスへ、JR 東海やグループ会社からの案内メ

ール配信を許諾いただける方 

※当選には 1 月上旬の抽選時点で、上記案内メールの配信を許可いただいている必要がご

ざいます。 

・当選賞品をご利用いただく際に、EX サービス会員（一部会員を除く）に入会または登録

いただける方 

※旅行券（旅パック）をご利用になるためには、EX サービス会員（一部会員を除く）に入

会またはご登録いただく必要があります。すでに対象の会員である場合は、新たに入会いた

だく必要はございません。 

 EX サービスの詳細はこちら 

 https://jr-central.co.jp/ex/point/smart-difference/ 

※エントリー条件を満たしていない等、不正があった場合は、賞品返還もしくは賞品相当分

の金額の支払いをお願いさせていただく場合があります。 

 

（３）参加方法 

・本ページの「エントリーに進む」からご参加いただけます。 

・「エントリーに進む」を押下し、参加規約に同意した後下記項目およびアンケートに回答

いただくことで、エントリーが完了します。 

 なお、キャンペーン期間中のエントリーはおひとりさま１回です。 

https://jr-central.co.jp/ex/point/smart-difference/


※複数回エントリーいただいても、１回のエントリーとして取り扱います。 

・お答えいただく項目は下記のとおりです。 

 メールアドレス／エントリーされる方の生年月日／ＥＸＩＤ（エントリー時にＥＸサー

ビス会員である方のみ）／その他アンケート内容 

 

（4）当選発表 

・当選発表は、エントリー期間終了後 2025 年 1 月上旬以降、エントリー時にご記入いただ

いたメールアドレス宛に通知いたします。いかなる場合も異なるメールアドレスに再送は

致しかねます。 

・落選のご連絡は致しません。 

・「当選通知メール」がなんらかの理由で受信できない、「当選通知メール」をなくした場合

は、いかなる場合でも、再送はできかねます。 

・「@jr-central.co.jp」からメールが受信できるようあらかじめ設定をお願いいたします。 

・当選された賞品の使い方は、当選通知メールでご案内いたします。 

・「当選通知メール」に当選者専用入力フォームをお送りいたします。フォームの入力をし

ていただいたのち、旅行券（EX 旅パックのクーポン）を別途メールにてお送りいたします。

また、個人情報の取り扱いについては別途ご同意いただく必要があります。 

・当選には 1 月上旬の抽選時点で、案内メールの配信を許可いただいている必要がござい

ます。 

 

（５）参加にあたってのご注意 

・エントリーの取り消しはできません。 

・本キャンペーンへの参加や当選通知メール受信ならびに賞品利用に伴う通信料にかかる

料金等はお客様負担となります。 

・当選の権利を譲渡・換金することはできません。 

・本キャンペーンによるいかなるトラブル・損害（直接、間接の損害別を問わず）が発生し

たとしても、JR 東海は一切の責任を負いません。あらかじめご了承ください。 

・不正があった場合には、商品返還もしくは商品相当分の金額の支払いをお願いさせていた

だく場合があります。 

・本サイトに掲載されている情報は、予告なく変更・修正・削除する場合があります。 

・推奨環境は下記の通りです。 

ブラウザ：Chrome、Edge、IE、firefox、safari 

・ＥＸサービスご入会 

・ご登録時は、会員規約をご確認ください。入会に関して、違反がある場合は当選権利はく

奪させていただきます。 

 



（６）免責事項 

本キャンペーンの運営に細心の注意を払っておりますが、各種サービス、その他本キャンペ

ーンに関するすべての事項について、その正確性、有用性、確実性、安全性等について保証

するものではありません。 

また、以下の場合において利用者または第三者が被る損害について、一切責任を負えません

のでご了承ください。 

・利用者より正確なデータの入力がなされず、利用者がエントリーをできない場合 

・当選賞品を利用すること及び利用することができなかったことにより、直接的又は間接的

に損失が生じた場合 

・本キャンペーンの利用に関して、ハードウェアやソフトウェア上の障害が生じた場合 

・本キャンペーンの、第三者による情報改ざんや妨害よるサービスの中断及び遅延により、

何らかの損失が生じた場合 

・推奨する閲覧環境以外からアクセスしたことにより、サービスの利用ができない場合 

・主催者に故意または重大な過失なく、サービスの欠陥や情報の誤送信が生じた場合 

 

（７）個人情報の取扱 

本キャンペーンへのエントリーの際に、お客さまの個人情報を収集いたします。収集するに

あたっては、以下の「個人情報の利用目的」に基づき、適法かつ公正な手段によって行いま

す。 

本キャンペーンで収集する個人情報は以下のとおりです。 

ア メールアドレス 

イ アンケート内容 

ウ エントリーされる方の生年月日 

エ ＥＸサービス会員ＩＤ（エントリー時にＥＸサービス会員である方のみ） 

 

●個人情報の利用目的 

本キャンペーンにエントリーいただく際にお預かりする個人情報は、ＪＲ東海が本キャン

ペーンの運営実施を委託している株式会社ＪＲ東海エージェンシーが取得し、個人情報保

護に関する方針（プライバシーポリシー）に従い厳正に取り扱うとともに、以下の利用目的

の範囲において利用いたします。 

1 メールによるご当選の通知・今後のプロモーションの送付 

2 ご意見、ご感想及びアンケート等の依頼 

3 当社及び子会社のお客様動向・販売状況分析、商品開発のため 

 

▼詳細は下記ＵＲＬをご確認ください。 

 https://www.jrta.co.jp/privacy/ 

https://www.jrta.co.jp/privacy/


 

２．賞品 

東海道新幹線でいく旅行券（EX 旅パックのクーポン） 

旅先を下記の範囲内であれば、ご自由に設定いただけます。 

※一部、賞品利用対象外の EX 旅パック商品があります。 

※ご予約の状況により、ご希望の列車・ホテル等ご予約いただけない場合がございます。日

程を変えていただくことで、ご予約いただける場合がございます。 

割引クーポン上限：30 万円（※） 

当選組数    ：10 組 

発着駅     ：東海道新幹線（東京駅～新大阪駅）沿線 

予約可能人数  ：1 名以上 6 名以下 

同行者様（２名以上のご利用の場合）：2025 年 3 月 31 日時点で 60 歳以上の方 

宿泊施設    ：指定した宿（高級宿・ホテル） 

※30 万円以下のご旅行を選択された場合、差額の返金はございません。1 回のご旅行の予

約でのみ、旅行券の適用が可能です。（旅行券を複数にわけてのご予約はできません。） 

 また 30 万円以上のご旅行を選択された場合は、30 万円を超える費用はお客様ご自身の

ご負担となります。 

 

EX 旅パックの詳細はこちら 

https://jr-central.co.jp/ex/travel-portal/ 

 

3. お問い合わせ先 

本キャンペーンに関するお問い合わせは、下記ホームページのお問い合わせフォームより

お問い合わせください。 

https://cjr-campaign-info.spiral-site.com/tripcp_60thcptop 

 

※本キャンペーンのエントリー状況、抽選方法、当選結果に対するご質問、ご意見およびご

要望についてのお問い合わせは受け付けておりませんので、あらかじめご了承ください。 

https://jr-central.co.jp/ex/travel-portal/
https://cjr-campaign-info.spiral-site.com/tripcp_60thcptop

